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Introducao

Esta é a terceira edigdo do Codigo do Fornecedor da Rentokil Initial, que foi actualizado para incluir detalhes
do nosso sistema de Classificagdo Ambiental, Social e de Governanca (ESG) para fornecedores e padrdes
relativos a Controlos e SangBes Comerciais. O Cédigo do Fornecedor foi organizado em secc¢Bes separadas:
Ambiental, Social e Governanga, embora as subsecc¢des sejam semelhantes as da segunda edigao.

Enguanto fornecedor de bens ou servicos da Rentokil Initial, € uma parte importante

da nossa marca. Fornece-nos bens e servicos de alta qualidade que nos ajudam a manter e a expandir a
nossa reputacdo. Foi selecionado porque acreditamos que os seus padrdes de conduta e de integridade
estdo em conformidade com os nossos, e esperamos que mantenha estes padroes em todos os aspetos do
seu trabalho com os colegas, clientes e acionistas da Rentokil Initial. Eles esperam o mesmo de si, com toda
a justica.

Este Cdédigo do Fornecedor permite alinhar a forma como conduzimos os nossos negécios com a forma

como esperamos que interaja conosco, bem como com a sua forma de atuar na sua organizagdo e com

0s seus proprios fornecedores. Aplica-se a todos os que fornegam bens ou servigos a Rentokil Initial, em
qualquer parte do mundo.

Na Rentokil Initial, estamos empenhados na melhoria continua dos nossos padrées ESG e esperamos que 0s
nossos fornecedores fagam o mesmo. Todos os fornecedores de bens e servicos das empresas da Rentokil
Initial tém um papel a desempenhar na protecgdo do ambiente, na melhoria das sociedades em que
operamos e na manutencao dos mais elevados padrdes éticos.

Analisamos todos os principais fornecedores de bens e servicos em termos do seu desempenho e acreditagdes
ESG e definimos um padrdao minimo que deve ser alcancado para continuarmos a trabalhar juntos.

Foram desenvolvidos padrdes ESG de ouro, prata e bronze para avaliar o desempenho ESG dos nossos

fornecedores, reconhecendo as acreditagBes existentes para evitar repeticdes sem discriminar as empresas

de menor dimensdo ou menos desenvolvidas.

B O padrdo de ouro é alcangado se o fornecedor tiver um processo ou norma auditado de forma
independente nas areas relevantes;

B O nivel de prata é alcangado se o fornecedor tiver uma acreditacdo reconhecida internacionalmente, mas
ndo inclui uma auditoria independente; e

B Quando um fornecedor ndo tiver quaisquer acreditages reconhecidas, serd avaliado pela Rentokil Initial
utilizando questiondrios pormenorizados e uma auditoria ao local, quando apropriado. Se cumprirem o
padrdo minimo aceitavel, o fornecedor recebera o padrdao Bronze ESG.

Alcancar os mais elevados padrdes de conduta empresarial ESG na nossa organizagdo e na nossa rede de
fornecedores global é essencial para o nosso sucesso a longo prazo, a fim de criar uma empresa de nivel
mundial para beneficio de todos os nossos clientes, fornecedores e acionistas.

Dependemos de si para nos ajudar a alcangar estes padroes.

Brian Webb

Chief Procurement and Sustainability Officer
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Porque é que temos um Cddigo do Fornecedor?

O Cddigo de Conduta interno da Rentokil Initial estabelece os fundamentos basicos que ajudam a orientar a conduta ética
dos nossos colaboradores, definindo padrdes de comportamento e respeitando os direitos humanos dos outros.

O Codigo do Fornecedor garante que 0s n0ssos
fornecedores partilham estes valores e padrdes

Este documento baseia-se no nosso Cédigo de Conduta interno, realgando aspectos especificos que se aplicam a si
enquanto fornecedor de bens ou servigcos a Rentokil Initial. Denominado Codigo do Fornecedor, faz parte do contrato
que celebrou connosco e define os padrées minimos que exigimos a todos os fornecedores, a nivel mundial.

Em muitos casos, conforme a natureza da nossa relagdo comercial, os detalhes das obrigacdes, dos processos e das
politicas relacionados com alguns dos temas abordados no Codigo do Fornecedor serdo definidos contratualmente. O
Codigo do Fornecedor serve para complementar as disposi¢cdes contratuais, ndo para substitui-las, o que significa que
tera de cumprir tanto o Cédigo do Fornecedor como os termos do seu contrato. Em caso de conflito direto (ou seja, na
impossibilidade de cumprir ambas as disposi¢cdes) entre uma disposi¢do do Cédigo do Fornecedor e uma disposi¢do do
seu contrato, este Ultimo prevalece.

Cabe-lhe a si garantir que os seus funcionarios, diretores, agentes, fornecedores e subcontratantes conhecem e
cumprem o Codigo de Fornecedor da Rentokil Initial. Os novos requisitos de informacdo ESG que estdo a ser impostos
ao abrigo da Diretiva de Reporte Corporativo de Sustentabilidade (CSRD) na Europa; da Securities and Exchange
Commission (SEC) na América do Norte; e do International Sustainability Standards Board (ISSB) numa perspectiva
internacional, exigem que tenhamos visibilidade sobre a nossa ampla cadeia de fornecimento. Como fornecedor,
esperamos que partilhe os detalhes dos seus fornecedores e respectivos subfornecedores e que audite a sua cadeia de
fornecimento para garantir a conformidade com o nosso Codigo do Fornecedor.

E no que toca as leis dos diferentes paises?

O Codigo do Fornecedor estabelece principios que se aplicam a todo o grupo Rentokil Initial e pretende fornecer
diretrizes relativamente a questdes legais ou éticas comuns, ndo tendo como finalidade descrever todas as leis ou
politicas que se possam aplicar. Em caso de duvida sobre se devera seguir uma lei local ou o presente Cédigo, deve ser
aplicado o que defina os mais elevados padrdes de comportamento.

A nossa Missao, Visao e Valores

A nossa Missao
Proteger as Pessoas. Melhorar Vidas. Preservar o nosso planeta.

A nossa Visao
Ser a empresa de servicos mais amada e respeitada do planeta - fornecendo os servigos da FORMA CERTA, THE RIGHT WAY

Os nossos Valores

& & £ £
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Ambiente

Estamos empenhados em atingir o objectivo Net Zero até 2040 e, como parte deste compromisso, esperamos
gue os nossos fornecedores tomem medidas nas suas operagdes para atingir um objectivo semelhante.

Como é que isto se aplica a si enquanto fornecedor?

[ Devera ter implementado um sistema sustentavel para gerir os seus riscos ambientais. Espera-se que tenha
implementado um sistema de gestdo adequado para gerir os seus riscos ambientais em qualquer uma das nossas
instalagdes, nas instalagGes e locais dos nossos clientes e nas suas préprias instalagées. Este sistema de gestdo devera
garantir que:

m Conduz as suas atividades com responsabilidade do ponto de vista ambiental.
Cumpre as leis aplicaveis relativas ao ambiente e obtém, mantém e atualiza todas as licengas e registos necessarios.

[
= l|dentifica, avalia e gere os impactos ambientais decorrentes das suas atividades.

m Tem um plano a longo prazo que define a forma como esta a reduzir o seu impacto ambiental.
[

Comunicar por escrito e, imediatamente, algum problema apds tomar conhecimento ou suspeitar de qualquer
violagdo das leis ambientais ou dos principios da Rentokil Initial relacionados com questdes ambientais.

[0 O seu Sistema de Gestdo Ambiental deverd estar em conformidade com um ou mais dos seguintes esquemas:
= Normas globais para a Gestdo Ambiental como a 1SO14001.
m Esquemas de acreditagdo reconhecidos internacionalmente como o Ecovardis e o Sedex.
m Esquemas de acreditagdo nacionais reconhecidos.
= A acreditagdo interna “ESG” da Rentokil Initial, na auséncia de qualquer um dos anteriores.

% O progresso em direc¢do aos seus objectivos no ambito do esquema serd avaliado regularmente pelo seu contacto
na Rentokil Initial.

[ Deverad ser capaz de quantificar os seguintes elementos em relagdo a todos os produtos fabricados para a Rentokil
Initial, e nds iremos colaborar consigo para calcular estes numeros, caso ndo estejam disponiveis:

m EConsumo de combustivel, energia e agua.
= Tratamento e eliminagdo de residuos, reciclagem, etc.
m Pegada de carbono (CO2e) dos produtos.

[ Ird exigir das suas proprias cadeias de fornecimento o mesmo empenho para com a monitorizacdo e melhoria do
desempenho ambiental.
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Social

Saude e Seguranca

Nada é mais importante para a Rentokil Initial do que a garantia de que “Todos vao para casa em seguranga”
no final do seu dia de trabalho.

A salde e a seguranca serdo sempre a nossa prioridade, e nem os nossos colaboradores nem os nossos fornecedores
podem ser complacentes nesta questdo.

Como é que isto se aplica a si enquanto fornecedor?

B Ird colaborar com a Rentokil Initial para garantir que os trabalhos sdo realizados num ambiente saudavel e seguro.

B Ira contratar o seguro contra acidentes de trabalho apropriado para os seus funcionarios.

M Ira disponibilizar instalagGes de salde e um ambiente de trabalho saudavel e seguro para todos os trabalhadores,
incluindo aqueles que possuam alguma deficiéncia.

B A sua empresa terd implementada uma politica de gestdo de salde e segurancga para garantir que todos os riscos
associados ao trabalho que estd a realizar sdo devidamente avaliados e compreendidos, e que a legislagdo e os
procedimentos de trabalho seguro sdo cumpridos.

B Ird monitorizar e controlar as limitagdes ao horario de trabalho de acordo com qualquer restri¢Ges de visto, tais
como restri¢cGes de idade, periodos de trabalho temporério ou vistos de estudante, para garantir que ndo ocorram
violagdes.

B Ird comunicar imediatamente por escrito quaisquer incidentes de salde e seguranca e riscos iminentes nos locais
de trabalho e instalagdes da Rentokil Initial, bem como incidentes ocorridos nas instalagGes dos clientes durante a
realizacdo de trabalhos em nome da Rentokil Initial.

B Ao trabalhar em locais e instalagBes da Rentokil Initial, o fornecedor e os respetivos funcionarios e subcontratantes
irdo obedecer as politicas e procedimentos especificos do local, bem como as instru¢des do pessoal da Rentokil
Initial, na medida do razoavel.

lgualdade e Justica

Valorizamos a diversidade e a inclusdo e insistimos que todos devem ser tratados de forma justa, num
ambiente de trabalho livre de discriminacdo e assédio.

A Rentokil Initial compromete-se a tratar todos os colaboradores e outros individuos com dignidade e respeito e a trabalhar
apenas com fornecedores que cumpram todas as leis e regulamentos do trabalho relevantes, de modo a garantir um
ambiente livre de discriminagdo para todos. Os valores da sua empresa devem promover uma cultura em que o respeito
mutuo e o crescimento individual sdo ingredientes essenciais para o seu sucesso.

O que esperamos de si enquanto fornecedor?

B Ird valorizar a diversidade e a inclusdo e insistir que todos sejam tratados de forma justa e livre de discriminagdo e
assédio.

B N3o ird tolerar comportamentos desrespeitosos, intimidacdo, discriminagdo ou assédio.

B rda promover a igualdade e a justica.

M N3oird discriminar de forma ilegal ou injusta individuos ou grupos com base em fatores irrelevantes para a sua
capacidade de realizar o seu trabalho.

B Ird comportar-se de forma profissional e cortés e ndo praticara atos de assédio, intimidagdo ou comportamentos
ofensivos no local de trabalho.

B Assumird a responsabilidade pelo cumprimento dos padrdes, tratando com dignidade e respeito todos os candidatos
a fungdes, outros colegas, fornecedores, clientes e todas as pessoas com quem contacte no decurso da sua atividade
profissional.

B Ird denunciar a pessoa de contacto imediatamente comunicado por escrito a pessoa de contacto, na nossa empresa,
quaisquer situacdes de discriminagdo e assédio que ocorram em instalages ou locais de trabalho da Rentokil Initial, ou no
decorrer de qualquer trabalho em nome da Rentokil Initial.
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Direitos Humanos e Antiesclavagismo

Sé trabalharemos com fornecedores que respeitem os direitos humanos dos seus colegas e de todas as
partes com quem negoceiam.

Como é gue isto se aplica a si enquanto fornecedor?

Direitos Humanos

B Ird respeitar os direitos humanos dos seus funciondrios e de todas as outras pessoas com quem lida, conforme
definido na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos.

Ird cumprir os Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos definidos pela ONU.

Ird cumprir todas as leis laborais em vigor e seguir as melhores praticas do seu setor.

N&o ird recorrer ao trabalho infantil.

Ird cooperar com a Rentokil Initial para garantir que estes padrdes sdo cumpridos.

Antiesclavagismo

B Ird implementar politicas e procedimentos para garantir que vocé e os seus colaboradores, fornecedores e
subcontratantes cumprem todas as leis, estatutos, regulamentos e cédigos em vigor relativos a esclavagismo
e ao trafico de seres humanos.

S ird empregar individuos que trabalhem de livre vontade.
N&o privard ninguém dos seus documentos de identificagdo.
N&o ira solicitar aos funcionarios nem aceitar dos mesmos incentivos financeiros para facilitar a sua contratagao.

Ird comunicar-nos qualquer por escrito evidéncia ou suspeita de esclavagismo ou trafico de seres humanos numa
cadeia de fornecimento que esteja relacionada com o trabalho que realiza para a Rentokil Initial para nos.

Ird manter registos de rastreamento completos da cadeia de fornecimento de todos os bens e servicos que fornece a
Rentokil Initial.

M Ird fornecer aos seus funcionarios a formagdo necesséria para garantir que compreendem e cumprem estes
requisitos.

B Ird implementar procedimentos de andlise continua dos seus subcontratantes e fornecedores, para garantir que ndo
existe esclavagismo nem trafico de seres humanos na sua cadeia de fornecimento.

Todos os fornecedores sdo encorajados a participar no nosso médulo de formagdo online intitulado “Sensibilizagdo para
a Escraviddo Moderna”, que constitui uma sessdo de formacdo breve e gratuita desenvolvida para sensibilizar para a
escraviddo moderna na nossa cadeia de fornecimento, como detectd-la e que medidas tomar. A formagdo ja foi concluida
com éxito por 70 individuos de 47 fornecedores, conforme consta da nossa Declaragdo sobre Escravatura Moderna para
2023 no website rentokil-initial.com.

Controlos e sancdes comerciais

Estamos empenhados em realizar a nossa actividade de uma forma ética e legal e o cumprimento de todas
as leis e regulamentos aplicaveis em matéria de controlos comerciais e sangdes econdmicas é uma parte
fundamental deste compromisso.

Os controlos e sangdes comerciais podem proibir algumas ou todas as actividades comerciais em determinados paises e/

ou com individuos ou entidades especificos. A violacdo destes controlos pode ter consequéncias graves, incluindo multas

significativas e/ou penas de prisdo. Espera-se que todos os fornecedores:

B Compreendam e cumpram as leis e politicas aplicaveis relacionadas com os controlos e sangées comerciais.

M Registem sempre as transacgdes internacionais de forma exacta e completa.

B Reconhegam as leis, de mais de um pais, que podem ser aplicaveis a uma determinada transacao.

B Assumam a responsabilidade pela sua ampla cadeia de fornecimento e assegurem que nenhuma sangdo ou controlo
comercial seja alguma vez desrespeitado.

Exemplos de actividades que podem infringir este Codigo do Fornecedor incluem:

B Aquisicdo de bens ou servigos ou realizagdo de negdcios com individuos, entidades ou paises sujeitos a sangdes.

B Envolver-se em ou facilitar transac¢Ges ou atividades comerciais que envolvam individuos, entidades ou paises que
estejam sujeitos a sangdes.

M Efectuar pagamentos ou receber pagamentos de individuos, entidades ou paises sujeitos a sangdes.

B Envolver-se em qualquer actividade que possa contribuir para a evasdo de sangdes.

B Prestar informacdes falsas ou enganosas as autoridades competentes em relagdo ao cumprimento de sangées.
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Governacao

Qualidade dos Produtos ou Servicos

Estamos empenhados em fornecer produtos e servicos de alta qualidade aos nossos clientes recorrendo
a técnicos altamente qualificados e a produtos da melhor qualidade, e esperamos o mesmo dos nossos
fornecedores.

Como é que isto se aplica a si enquanto fornecedor?

B O seu pessoal serd devidamente formado e qualificado, se for caso disso, e terd as competéncias e a experiéncia
necessarias para executar as tarefas que lhes sdo exigidas no fornecimento dos produtos ou servigos que oferece.

Bl Tem implementados procedimentos de controlo robustos para garantir que os bens ou servicos fornecidos cumprem
sempre os padrdes especificados, e que quaisquer desvios ou derrogacdes sejam comunicados e acordados com o
contacto apropriado da Rentokil Initial antes da entrega.

B Fornece apenas componentes electronicos genuinos e possui um sistema robusto de inspecgdo e rastreabilidade para
garantir que ndo sejam utilizados componentes falsos no processo de fabrico.

B Todas as pegas e matérias-primas adquiridas tém de ser totalmente rastredveis até ao produto final entregue e de volta
até ao respectivo pais de origem.

B Todos os minerais e metais devem ser importados apenas de fontes responsaveis e isentas de conflitos.
B Todas as responsabilidades e garantias devem ser claramente definidas.

B Deve fornecer o pessoal e as maquinas adequados para evitar que as horas extraordindrias excessivas sejam uma
ocorréncia regular.

B Deve ter um processo robusto para registar, investigar e implementar acges preventivas no que diz respeito a queixas
dos clientes.

Suborno e Corrupcao

Temos tolerancia zero no que diz respeito ao suborno e a corrupcdo, e esperamos 0 mesmo dos Nossos
fornecedores.

Como é que isto se aplica a si enquanto fornecedor?

B Ird adotar uma atitude semelhante de tolerancia zero no que diz respeito ao suborno e a corrupgdo.

B Ird implementar politicas e procedimentos para prevenir o suborno e a corrupgdo e para garantir que vocé e 0s seus
colaboradores, fornecedores e subcontratantes cumprem todas as leis, estatutos, regulamentos e cédigos em vigor
relativos ao suborno e a corrupgao.

B Ird comunicar-nos imediatamente por escrito qualquer evidéncia ou suspei¢do de suborno e corrup¢do numa cadeia
de fornecimento que esteja relacionada com o trabalho que realiza para a Rentokil Initial.

B Ira fornecer aos seus funcionarios a formacgdo necessaria para garantir que compreendem e cumprem estes
requisitos.

B Nunca ird dar ou oferecer a qualquer pessoa, nem aceitar ou solicitar de qualquer pessoa (incluindo funcionarios da
Rentokil Initial, clientes, funciondrios publicos e governamentais, entre outros), direta ou indiretamente, qualquer
tipo de suborno (sob a forma de vantagem indevida, seja financeira ou outra).
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Tolerancia zero a evasao fiscal

Temos uma politica de tolerancia zero no que diz respeito a facilitagdo da evasao fiscal e ndo iremos tolerar que
nenhum dos nossos colaboradores, agentes ou parceiros de negdcio auxiliem ou encorajem conscientemente
a fraude fiscal por parte de algum dos seus clientes, fornecedores ou outros parceiros de negdcio, em qualquer
parte do mundo.

Como é que isto se aplica a si enquanto fornecedor?

B Ird adoptar uma metodologia de tolerdncia zero a facilitagdo da evasdo fiscal e cumprir a politica de ndo facilitagdo
da evasdo fiscal da Rentokil Initial.

B Ird implementar politicas e procedimentos para prevenir a facilitagdo da evaséao fiscal e para garantir que vocé e os

seus colaboradores, fornecedores e subcontratantes cumprem todas as leis, estatutos, regulamentos e codigos em
vigor relativos a facilitagdo da evasdo fiscal.

Ird comunicar-nos por escrito qualquer evidéncia ou suspeicdo de evasdo fiscal que esteja relacionada com o
trabalho que realiza para a Rentokil Initial.

Ird proporcionar aos seus funciondrios a formagdo razoavel para garantir que compreendem e cumprem estes requisitos.

N&o irad fornecer servicos nem vender bens sempre que saiba ou suspeite que estes venham a ser usados
indevidamente ou de forma abusiva por um cliente para fins de evasdo fiscal fraudulenta.

Né&o ird comprar servigos ou bens de qualquer fornecedor sempre que saiba ou suspeite que este ndo esta a declarar
os seus rendimentos devidamente ou a pagar os devidos impostos e encargos relacionados com essas actividades.

Concorréncia e Antimonopodlios

A Rentokil Initial estd empenhada em competir de forma justa e legal em todas as suas operagdes.

Esperamos que todos os nossos fornecedores concorram no mercado de uma forma ética e legal que dé espago para a
concorréncia saudavel.

Como é que isto se aplica a si enquanto fornecedor?

B Ird cumprir todas as leis, estatutos, regulamentos e codigos em vigor.

B Ird praticar uma concorréncia justa, com base na qualidade e outros méritos dos seus servicos e produtos.

B N3o ird participar em atividades que limitem a concorréncia justa, tais como a fixagdo de precos, a manipulacao de
concursos ou a reparticdo do mercado.

Ativos da Empresa e Informacdes Confidenciais

Esperamos que qualquer fornecedor que opere numa das nossas instalagdes ou nas instalacGes dos

nossos clientes e que necessite de utilizar qualquer um dos nossos meios ou informacgdes, proteja a nossa
propriedade e mantenha as nossas informacdes confidenciais. Todos os meios da Rentokil Initial, quer sejam
fisicos ou intangiveis, s6 podem ser utilizados para fins comerciais legitimos e autorizados.

Como é gue isto se aplica a si enquanto fornecedor?

B Enquanto estiver nas instalagGes ou locais de trabalho da Rentokil Initial, ou a trabalhar para ou em nome da Rentokil
Initial, estara atento a qualquer utilizagdo indevida ou roubo de recursos da empresa e comunicara imediatamente por
escrito alguma preocupacdo.

B N3o utilizard indevidamente os ativos da empresa, por exemplo ao utilizar os telefones da empresa para fazer um
numero excessivo de chamadas pessoais.

W Iréd garantir que os seus funcionarios, fornecedores ou subcontratantes devolvem todos os bens da empresa em sua
posse, incluindo listas de clientes e manuais de funcionamento, antes de deixarem de trabalhar para si ou sempre que a
Rentokil Initial o solicite.

B Ird obedecer a todas as melhores praticas e politicas relativas a seguranca das Tl e manter-se atualizado com formacdo
sobre este topico.

B Ird manter confidenciais todas as informagdes que Ihe sejam divulgadas no decurso do seu trabalho com a Rentokil
Initial, em conformidade com os termos do contrato que celebrou connosco.

B N3o ira divulgar tais informacGes a terceiros sem 0 nosso consentimento prévio por escrito, exceto em caso de
disposicdo contratual expressa em contrario.

W Ird cumprir todas as leis, estatutos, regulamentos e codigos em vigor relativos a privacidade e a protecdo dos dados.
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Protecao dos Dados Pessoais

A Rentokil Initial espera que todos os seus fornecedores respeitem os direitos a protec¢do de dados e
implementem as medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger todos os dados pessoais cujo
tratamento efectuem.

Como é que isto se aplica a si enquanto fornecedor?

Ird garantir que so6 procede ao tratamento de dados pessoais necessarios para algum requisito de tratamento e os
destroi quando ja ndo sejam necessarios.

S¢ ira utilizar os nossos dados pessoais de acordo com as nossas instrugoes e nao irad vender nem partilhar os nossos
dados pessoais sem a nossa autorizagao.

Ird cumprir todos os requisitos relativos a transferéncia internacional de dados, caso se apliquem.

Ird aplicar medidas de protecc¢do ao tratamento dos nossos dados pessoais para manter a confidencialidade,
integridade e disponibilidade dos mesmos através de mecanismos como controlos de acesso e seguranca.

Ird notificar-nos imediatamente por escrito (idealmente no prazo de 24 horas) de quaisquer incidentes ou violagdes
relacionadas com os dados susceptiveis de afectar o nosso negocio.

Ird dar apoio a quaisquer pedidos de titulares dos dados, avaliacdes de seguranca/privacidade e auditorias, bem como
fornecer toda a assisténcia, informacdo e cooperagao razodveis para garantir o cumprimento necessario (sem custos
adicionais).

B Ird cumprir todas as leis, estatutos, regulamentos e codigos em vigor relativos a privacidade e a protec¢do dos dados.

Fraude e Branqueamento de Capitais

A Rentokil Initial estd empenhada em prevenir a fraude e o branqueamento de capitais e em desenvolver uma
cultura antifraude, é por isso que ndo toleramos fraudes e esperamos o mesmo dos nossos fornecedores.

Como é gue isto se aplica a si enquanto fornecedor?

Terd uma abordagem semelhante de tolerdncia zero em relagdo a fraude e ao branqueamento de capitais.

A sua conduta serd sempre regida pela honestidade.

Ird implementar politicas e procedimentos para garantir que vocé e os seus colaboradores, fornecedores e
subcontratantes cumprem todas as leis, estatutos, regulamentos e codigos em vigor relativos a fraude e ao
branqueamento de capitais.

Ird denunciar de imediato por escrito qualquer atividade fraudulenta ou desonesta da qual tenha conhecimento ou
suspeite no decurso do seu trabalho com a Rentokil Initial.

Conflitos de Interesses

Existe um conflito de interesses quando os interesses ou as relagdes exteriores de um colaborador interferem
com os interesses da empresa ou influenciam a sua capacidade para tomar as decisGes corretas.

Os nossos colaboradores nao devem permitir o surgimento de conflitos entre os seus interesses e os da Rentokil Initial, e
esperamos que os nossos fornecedores compreendam e respeitem isto.

Como é que isto se aplica a si enquanto fornecedor?

B Ird evitar situagdes em que os interesses pessoais possam entrar em conflito com o seu dever para com a Rentokil Initial
ou para com 0s nossos clientes.

B Deve comunicar imediatamente e por escrito um conflito de interesses real ou potencial a Rentokil Initial.
Quaisquer ag¢des acordadas que visem resolver o conflito de interesses devem ser confirmadas por escrito.
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Cdédigo do Fornecedor da Rentokil Initial — 3.2 Edi¢ao

Presentes e Hospitalidade

Um funcionario da Rentokil Initial s6 pode aceitar presentes e hospitalidade se estes forem razodveis, legitimos
e autorizados.

Como é que isto se aplica a si enquanto fornecedor?

B Cumprird a posicdo da Rentokil Initial em relagdo a presentes e hospitalidade, conforme descrito na Politica Anti-
Corrupgdo no website rentokil-initial.com.

B N3o ird dar, prometer dar ou oferecer um presente nem hospitalidade na expetativa, com a intengdo
ou com a esperanca de receber alguma vantagem comercial, nomeadamente a atribuigdo de um novo contrato ou a
retengdo de um contrato existente, ou para recompensar uma vantagem comercial ja atribuida.

B Ndo tentara ocultar ou disfarcar presentes e hospitalidade que tenham sido oferecidos ou recebidos.

Supplier SpeakUp

Rentokil Initial encoraja todos os funcionarios dos fornecedores ou outras partes interessadas a
denunciarem situagBes genuinas de praticas condenaveis, actos ilegais ou o incumprimento de padrées
de comportamento ético reconhecidos, que sejam observadas em qualquer ponto da nossa cadeia de
fornecimento através do e-mail Supplier SpeakUp (supplier-speakup@rentokil-initial.com) ou do nimero
de telefone +44 (0) 1276 536636.

A linha Supplier SpeakUp também pode ser utilizada quando outro fornecedor ou individuo observar
algum comportamento pouco profissional da parte de outra empresa fornecedora da Rentokil Initial.

Em caso de duvidas ou comentdrios relativos a qualquer um dos pontos levantados neste documento,
contacte diretamente um membro da Equipa Global de Compras da Rentokil Initial ou através do nosso
portal virtual rentokil-initial.com.
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